VASTUULLINEN
KIINTEISTOLIKETOIMINTA

2015

Kiinteisto- ja rakennusala
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VASTUULLINEN
KIINTEISTOLIKETOIMINTA?

Vastuullisessa kiinteistdliiketoiminnassa on tdrkedid

... ottaa huomioon kestdviin kehityksen néikokulmat kaikessa toiminnassa.

... huomioida sijainti, saavutettavuus ja palveluiden merkitys paikallisyhteisdssa.

... olla edelldkdvijd ja ottaa kdyttdon uuden teknologian mahdollistamat ratkaisut.

- Kesko Oyj

Vastuullinen kiinteistoliiketoiminta on pitkdlld aikavdlilld riippuvainen maapallon hyvinvoinnista.
Samaan aikaan vastuullinen liiketoiminta ja johtaminen luovat edellytykset pitkdjcnteiselle liike-
toiminnan kehittdmiselle, tydyhteison hyvinvoinnille sekd mahdollistavat positiivisen yrityskuvan

ylldpitdmisen ja kehittdmisen. - HYY Kiinteistot

Vastuullisessa kiinteistéliiketoiminnassa asumisen

kustannuksia hillitddn energiaviisailla talotekniikka-
ratkaisuilla, ja helpotetaan asunnon etsijoiden eldmdd
kohdistamalla investointeja kestdvdcdn uudisrakenta-
miseen, ostoihin sekd kiinteistokannan pitkdjénteiseen
kunnon ylldpitoon. - VVO-yhtyma Oyj

Vastuullinen kiinteistoalan toimija
varmistaa, ettd ympdristo- ja yhteis-
kuntavastuuasiat ovat osa jokapdivdisté
pddtoksentekoa ja kéytdnnon toimintaa.
- Senaatti-kiinteistot

Vastuullinen kiinteistoalan toimija huolehtii kiinteistdjen ympdristopddstoistd ja - kuormituk-
sesta sekd vuokralaisen hyvinvoinnista taloudellista vastuullisuutta unohtamatta.
- Keskindinen tyoelakevakuutusyhtié Varma




Vastuullisessa kiinteistéliiketoiminnassa on tdrkedié
panosten ja hyddykkeiden vastuullinen kdytto,
joka luo edellytykset taloudellisesti kannattavalle
toiminnalle kaikille osapuolille. Téihén tarvitaan
koko kiinteistd- ja rakennusalan eri toimijoiden
Vhteistyotd koko elinkaaren ajalta. Vastuullinen
kiinteistoalan toimija huolehtii yhteiskunnallisista
velvoitteistaan ja edellyttdid tétd myos yhteistyo-
kumppaneiltaan. — Ovenia Oy

Vastuullisessa kiinteistoliiketoiminnassa on tdrkedd
elinkaariajattelu, sill tehokkaat ja pitkdaikaiset
ratkaisut palvelevat vuosikymmeniksi eteenpdin.

— Sponda Oyj

Vastuullinen kiinteistoliiketoiminta edistdid yhteiskunnan ja ympdriston hyvinvointia.
— Puolustushallinnon rakennuslaitos

Vastuullinen kiinteistoliiketoiminta on avain pitkdaikaisen

lisdarvon luomiseen.
— Citycon Oyj

Vastuullinen kiinteistoalan
toimija varmistaa toimintansa
pitkdjénteisyyden toimimalla
taloudellisesti kannattavasti,
viestimdlld aktiivisesti toimin-

Vastuullisessa kiinteistdliiketoiminnassa on tdrkedd myos sosiaalinen
vastuu, olemme vlillisesti suuri tydllistdjd ja edellytdimme kumppa-
neidemme noudattavan toiminnassaan sosiaalisen vastuun periaatteita.

— Keskindinen Elakevakuutusyhtio llmarinen

nastaan, kiinnittdmdlld huo-
miota yhteistyékumppaniensa
vastuullisuuteen sekd huomioi-
malla sidosryhmiensd tarpeet
ja odotukset. — Kiinko

Vastuullinen kiinteistoliiketoiminta on pitkdjdinteistd ja tulevaisuuteen katsovaa tekemistd,
jossa yritys huomioi toimintansa vaikutukset ympdristoon, sidosryhmiinsd ja ympdréivédn
yhteiskuntaan sekd kehittdd jatkuvasti vuoropuheluaan eri sidosryhmiensé kanssa.
Vastuullinen yritys myds asettaa konkreettisia tavoitteita vastuullisuustoiminnalleen.

— LahiTapiola Kiinteistévarainhoito Oy




VASTUULLINEN KIINTEISTOLIIKETOIMINTA
-KATSAUS LUOTAA KIINTEISTOALAN
YRITYSVASTUUN NAKOKULMIA

Jarjestyksessaan toinen Vastuullinen kiinteistoliiketoiminta -katsaus kertoo yritysvastuunakokul-
mien asemasta ja kehityksesta suomalaisissa kiinteistoalan yrityksissa. Vastuullisuus on nousemassa
yha keskeisemmaksi osaksi kiinteistoalan yritysten liiketoimintastrategiaa. Tama merkittava klusteri
ulottaa vaikutuksensa laajalle koko yhteiskuntaan ja kansantalouteen, ja siksi vastuullisten toiminta-
tapojen edistaminen tuottaa arvoa laajalti alan asiakkaille, muille sidosryhmille ja koko yhteiskunnalle
niin taloudellisesta, sosiaalisesta kuin ymparistonakokulmastakin.

KIINTEISTOALA TYOLLISTAA JA TUOTTAA KASVUA

Kiinteisto- ja rakennusalalla on merkittava ja laaja-alainen
vaikutus suomalaiseen yhteiskuntaan ja talouteen. Kiinteis-
tojen omistaminen, kiinteistopalvelut ja rakentaminen tyol-
listavat suoraan yli 300 000 ja valillisesti noin 200 000
tyontekijaa, mika tekee klusterista Suomen suurimman
tyollistajan. Rakentamisella on merkittava tyollistava ja
taloutta elvyttava vaikutus, ja rakentamisen edistamisellda
on pystytty usein onnistuneesti parantamaan talouden
suhdanteita. Jokainen miljoonan euron rakennusinves-
tointi tyollistaa Rakennusteollisuus RT:n mukaan 15 tyon-
tekijda. Nama tyopaikat - samoin kuin kiinteistojen ylla-
pidon tyopaikat - sdilyvat Suomessa. Kun investointeja
kohdennetaan onnistuneesti - esimerkiksi nykytilanteessa
paakaupunkiseudun asuntotarjonnan lisadmiseen - syntyy
yhteiskunnalle hyotyja valittémien tyollisyyden ja verotu-
lojen kasvun lisaksi myos asumiskustannusten nousun hillit-
semisen, tyovoiman liikkuvuuden ja kotitalouksien valinnan-
mahdollisuuksien kasvun kautta.

Suomalaisiin rakennuksiin tontteineen on sidottu yli 480
miljardin euron paaomat, eli yli 60 prosenttia kansallisva-
rallisuudesta. Koko kansantalouden nakokulmasta on ensi-
arvoisen tarkeaa, etta nama paaomat ovat mahdollisimman
tehokkaassa ja jarkevassa kaytossa, ja ettd tata kansallisva-
rallisuutemme suurinta varallisuuseraa kaytetaan, hoidetaan,
yllapidetaan ja kehitetaan tarkoituksenmukaisesti.

Kiinteistd- ja rakennusalan osuus kansantalouden vuotui-
sesta arvonlisayksesta nousee lahes viidennekseen, mika
tekee siita kaupan jalkeen talouden toiseksi suurimman
sektorin. Rakentaminen on myos kansantalouden kiin-
teiden investointien selkeasti suurin osatekija, ja vastaa yli
50 prosentista kaikista vuotuisista investoinneista.



KIINTEISTO- JA RAKENNUSALA VAIKUTTAA LAAJALTI KOKO YHTEISKUNTAAN
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YHTEISKUNTA YMPARISTO
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RAKLI nakee, etta vastuullinen ja tuottava kiinteistdjen omistaminen on erittdin ) e
Tilaa eldmiille

tarkea kivijalka koko Suomen kasvulle. Lisdantyva ammattimaistuminen edes-
auttaa kestavan kehityksen periaatteiden edistamista. Pitkajanteinen elinkaari-
ajattelu on ammattimaisille toimijoille luontevaa ja varmistaa suurimman omai-

suusmassamme myonteisen kehityksen seka sujuvan arjen puitteet joka paiva.




KIINTEISTO- JA RAKENNUSALA ON MERKITTAVA VERONMAKSAJA

Kiinteistojen rakentaminen, kaytto ja kaupankaynti kerryt-
tavat verotuloja monilla eri tavoilla. Erilaisten verojen ja
veronluonteisten maksujen osuus asuntorakentamisesta
nousee paakaupunkiseudulla Rakennusteollisuus RT:n
mukaan uudiskohteissa noin 43 prosenttiin.

My0s rakennusten vuotuisista yllapitokustannuksista verojen
osuus on RAKLIn KTI:I1a teettaman selvityksen mukaan yli
40 prosenttia. Tavallisesta 50 nelion helsinkildiskaksiosta

maksetaan pelkastaan kiinteistoveroa keskimaarin 280
euroa vuodessa. Muita suuria kiinteistojen yllapidon veroeria
ovat energiaverot seka yllapitopalveluihin sisaltyvat arvon-
lisaverot. Kun mukaan lasketaan seka rakennusinvestointiin
etta vuotuisiin yllapitokustannuksiin sisaltyvat verot, menee
helsinkildiskaksion vuokralaisen maksamasta keskimaarai-
sestd 900 euron kuukausivuokrasta kaikkiaan joko suoraan
tai epasuorasti noin 375 euroa erilaisiin veroihin ja veron-
luonteisiin maksuihin.

RAKENNETTU YMPARISTO TARJOAA ELIN- JA TOIMINTAYMPARISTOJA ASUMISEEN,

TYONTEKOON JA VAPAA-AIKAAN

Kiinteisto- ja rakennusalalla on valiton liittymapinta kaik-
kiin kansalaisiin. Rakennettu ymparisto tuottaa puitteet
asumiselle, tyonteolle, julkisille palveluille, vapaa-ajalle ja
ihmisten liikkumiselle. Kiinteisto- ja rakennusalan yritysten
liiketoiminnan elinehto on, ettd nama puitteet palvelevat
asiakkaiden - kaikkien kansalaisten ja yritysten - muut-
tuvia tarpeita.

Viranomaissaantelylla on merkittava rooli kiinteistéliiketoi-
minnan puitteiden maarittajana muun muassa kaavoituksen,
liilkenneratkaisujen, rakentamismaardysten, verotuksen ja
energia-asioiden kautta. Ammattimaisten toimijoiden nako-
kulmasta on keskeista, etta saantely mahdollistaa taloudel-
lisesti, sosiaalisesti ja ympariston kannalta kestavan liike-
toiminnan.

RAKENNETTU YMPARISTO VASTAA 40 PROSENTISTA KOKO SUOMEN ENERGIAN-
KULUTUKSESTA JA KASVIHUONEKAASUPAASTOISTA

Kiinteistoalan ammattimaiset toimijat ovat edellakavijoita
rakennusten energiatehokkuuden parantamisessa, ja ener-
giankayttoa on pystytty tasaisesti vahentamaan 2000-
luvun aikana. Energiatehokkuus kiinnostaa enenevasti myos

tilojen kayttajia - niin suomalaisia kotitalouksia kuin yrityk-
siakin. Toimitilojen kayton tehostaminen nahdaan yrityk-
sissa entista useammin yhtena keskeisena vastuullisuuden
osa-alueena.
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YRITYSVASTUUASIOIHIN KERITETTY
RUNSAASTI STANDARDEJA, ALOITTEITA,
OHJEISTUKSIA JA OHJELMIA

Yritysvastuun merkityksen nopeaa kasvua kuvastaa viime vuosina kehitettyjen erilaisten standardien, toimintaohjeistusten,
toimenpideohjelmien ja raportointi- ja luokitustydkalujen suuri maara. Naiden kaytto ja soveltaminen yleistyy myds suoma-
laisella kiinteistdalalla nopeasti. Standardit ja ohjelmat tarjoavat neutraalin, yleisesti hyvaksytyn ja [apinakyvan tavan rapor-
toida liiketoiminnan yhteiskunnallisia vaikutuksia seka todentaa ja kehittaa liiketoiminnan toimintatapoja ja vastuullisuutta.

Aloitteista suuri maara on kansainvalisia, mutta eri alueille on kehitetty myos paikallisia tarpeita palvelevia jarjestelmia.
Osa standardeista on geneerisesti kaikille toimialoille sopivia, kun taas toiset keskittyvat tietyn toimialan tai erityisryhman
tarpeisiin. Monet standardit keskittyvat tietyn vastuullisuusnakokulman - esimerkiksi ymparisto- tai sosiaalisen vastuun
- asioihin, kun taas toiset kattavat laaja-alaisesti kaikkia yritysvastuun nakokulmia.

RAPORTOINTI-
OHIJEISTOT

GRI - Global Reporting
Initiative

EPRA - Sustainability BPR

INREV - Sustainability
Reporting
Recommendations

ALOITTEET JA MITTAAMISEN JA
PERIAATTEET . ARVIOINNIN TYOKALUT
YLEISIMPIA cass

OHJEISTOJA) Rakennusten elinkaarimittarit
STAN DARDEJA: WWEF Green Office

ALOITTEITA CDP - Carbon Disclosure Project
JA OHJELMIA

BREEAM Energiatehokkuussopimukset
mm. TETS/VAETS

LEED
Tilaajavastuu.fi



YK:N PERIAATTEET OHJAAVAT YRITYSTEN LIIKE- JA SIJOITUSTOIMINTAA

Globaaleista jarjestoista aktiivisia yritysvastuualueella ovat
esimerkiksi YK ja OECD. YK:n Global Compactin tavoit-
teena on saada yritykset, julkisyhteisot, jarjestot seka
ammattiyhdistysliike toimimaan yhteiskunnallisesti, sosi-
aalisesti ja ympariston kannalta kestavalla ja vastuullisella
tavalla. Global Compactin jasenet sitoutuvat noudatta-
maan kymmenta periaatetta, jotka liittyvat ihmisoikeuksiin,
tydelaman oikeuksiin, ymparistokysymyksiin ja korruption-
vastaisuuteen. Jasenet raportoivat vuosittain periaatteiden
toteutumisesta toiminnassaan. Maailmanlaajuisesti Global
Compactissa on mukanayli12 000 organisaatiota. Suomessa
Global Compactiin on sitoutunut 54 organisaatiota eri toimi-
aloilta.

UN PRI - YK:n vastuullisen
sijoittamisen periaatteet

YK:n vastuullisen sijoittamisen pe-
riaatteita on 6 kpl ja ne kasittelevat
ymparisto-, sosiaalisten ja yhtididen
hallintotapaan liittyvien tekijoiden
huomioonottamista sijoittamisessa.

Periaatteet allekirjoittaneet orga-
nisaatiot eivat ole velvoitettuja
tiettyihin toimenpiteisiin vaan alle-
kirjoittajat saavat kehittaa omaa toi-
mintaansa valitsemillaan keinoilla.
Periaatteet allekirjoittaneet organi- on Progress).
saatiot raportoivat joka vuosi UN

PRIIle omasta sijoitustoiminnastaan

ja tehdyista toimenpiteista vastuulli-

suuden edistamiseksi.

Raportin perusteella allekirjoittajat
saavat palautetta toiminnastaan
suhteessa muihin allekirjoittaneisiin
organisaatioihin.

YK:n Global Compact
-aloite

Aloite sisaltaa nelja paateemaa

- ihmisoikeudet, tydelaman oikeu-
det, ymparistokysymykset ja kor-
ruptionvastaisuus - jotka jakautu-
vat 10 periaatteeseen.

Allekirjoittamalla periaatteet yritys
sitoutuu toimimaan niiden mukai-
sesti ja raportoimaan edistymises-
taan periaatteiden tayttamiseksi
seka tiedottamaan naista myos
sidosryhmille (COP Communication

YK:n vastuullisen sijoittamisen periaatteet (UN Principles
for Responsible Investment) on suunnattu ammattimaista
sijoitustoimintaa tai varainhoitoa harjoittaville yrityksille.
Mukana olevat yritykset sitoutuvat noudattamaan sijoitus-
paatoksissaan ja varainhoidossaan kuutta periaatetta, jotka
kasittelevat ymparisto-, sosiaalisten ja yhtididen hallinto-
tapaan liittyvien tekijoiden huomioonottamista. Maailman-
lagjuisesti UN PRI:n on allekirjoittanut yli 1300 ja Suomessa
33 sijoittajaa.

CDP - Carbon Disclosure
Project

CDP keraa maailmanlaajuisesti eri
alojen organisaatioilta tietoa mm.
ilmaston muutokseen ja kasvihuone-
kaasupaastoihin liittyen.

CDP:n ilmasto- ja ymparistoindeksi
tarkastelee organisaatioiden ympa-
ristoraportointia (Disclosure) ja toi-
menpiteita (Performance).

Organisaatiot ilmoittavat CDP:lle
vuosittain tiedot kasvihuonekaasu-
paastoista, paastotavoitteista ja
toimenpiteista paastojen vahenta-
miseksi seka ilmastonmuutokseen
liittyvista riskienhallinnan- ja johta-
miskaytannoista, jotka CDP pisteyt-
taa raportoinnin tason (100-0) seka
toimenpiteiden perusteella (A-E).

Tietoja voidaan hyodyntaa esim.
ESG-analyysissa ja vastuullisessa
sijoittamisessa.

Raportoidut tiedot ovat kaikille
avointa dataa, ja niita hyodyntavat
esim. eri jarjestot, tutkijat ja sijoitus-
yhtiot.
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GRI:N RAPORTOINTIOHJEISTOA SOVELTAA YLI 80 SUOMALAISYRITYSTA

Maailmanlaajuisesti kaytetyin yritysvastuuraportointia kos-
keva standardi on Global Reporting Initiative -organisaation
yhteiskuntavastuun raportointiohjeisto (GRI Sustainability
reporting guidelines). GRI:n raportointiohjeisto maarittelee
menetelmat ja mittarit, joilla organisaatiot voivat mitata ja
raportoida toimintansa yhteiskunnallisia vaikutuksia talou-
dellisesta, sosiaalisesta ja ymparistonakokulmasta. Viite-
kehys sisdltad yleisen raportointiohjeiston ja toimialakoh-
taiset erityisohjeet. GRI-raportointistandardia noudatetaan
yli 90 maassa, ja maailman 250 suurimmasta yrityksesta
yli 90 prosenttia noudattaa GRI-standardia. Kaikkiaan GRI:n
Sustainability Disclosure Database -tietokanta sisaltaa lahes
8000 organisaation yritysvastuuraportteja. Suomessa
GRI-ohjeistoa noudattaa yli 80 yritystd. GRI-standardia on
pdivitetty muutamaan otteeseen. G4-raportointiohjeisto on
standardin viimeisin paivitetty versio, joka julkaistiin touko-
kuussa 2013, ja jota kaikkien 31.12.2015 jalkeen julkaistujen
raporttien tulee noudattaa.

Kiinteisto- ja rakennusalan yrityksille on laadittu oma toimi-
alakohtainen GRI-mittaristo CRESS (Construction and Real
Estate Sector Supplement). Mittariston keskeisimmat indi-
kaattorit sisaltavat muun muassa energiatehokkuuteen,
vedenkulutukseen, paastoihin, tydvoimaan seka kiinteis-
tojen luokitustyokaluihin liittyvia tunnuslukuja.

EPRA (European Public Real Estate Association) ja INREV
(European Association for Investors in Non-listed Real Estate
Vehicles) ovat laatineet omille jasenistoilleen GRI:n CRESS-
ohjeistoon perustuvat raportointisuosituksensa. Listatuille
kiinteistosijoitusyhtidille suunnattu EPRAN Sustainability Best
Practice Recommendations sisaltaa tietyt ydintunnusluvut,
joita kaikkien jasenyritysten edellytetaan noudattavan, seka
naita taydentavat, parhaisiin kaytantoihin perustuvat lisa-
tunnusluvut. Myos suomalaiset listatut kiinteistosijoitus-
yhtiot noudattavat EPRAN suosituksia. INREVin vastaava
suositus on laadittu listaamattomien kiinteistosijoitusrahas-
tojen tarpeisiin. EPRAN ja INREVin suositukset keskittyvat
toistaiseksi yksinomaan ymparistovastuun tunnuslukuihin.

GRI Global
Reporting Initiative
-raportointiohjeisto

Kansainvalinen GRI-organisaation
laatima raportointiohjeisto, jossa
huomioidaan yritysvastuun eri osa-
alueet.

Ohjeistosta on kaytdssa eri versioi-
ta; G3, G31 ja G4, joista uusin (G4) on
julkaistu 2013.

G4-ohjeisto sisaltaa 9 taloudellista,
34 ymparistoa koskevaa ja 48 sosi-
aalista indikaattoria.

Ohjeistoa voivat kayttaa eri alojen
organisaatiot ja GRI:sta [6ytyy myos
toimialakohtaisia indikaattoreita;
rakennus- ja kiinteistoalan CRESS
(Construction and Real Estate Sector
Supplement) sisdltaa 8 indikaattoria.

Ohjeistoa voi kayttaa myos soveltaen.

Organisaatiot voivat itse maarittaa
raportointitason; tasot liittyvat rapor-
toitujen toimintaindikaattorien maa-
raan ja taustakuvauksen laajuuteen.

EPRA Sustainability
Best Practice
Recommendations
-raportoinnin suositukset

EPRAN yritysvastuun raportoinnin
suositukset eurooppalaisille porssi-
listatuille kiinteistoalan yrityksille.

EPRAN yritysvastuun toiminnan
mittarit ja suositukset pohjautu-
vat GRIn kiinteistoalan CRESS-
ohjeistoon.

Kattaa 11 ymparistovastuun indi-
kaattoria: CORE-suositukset, joita
kaikkien raportoivien yritysten
taytyy noudattaa, ja ADDITIONAL-
suositukset, jotka perustuvat
parhaisiin kaytantoihin.

INREV Sustainability
Reporting
Recommendations
-raportoinnin suositukset

INREVin yritysvastuun raportoinnin
suositukset on suunnattu eurooppa-
laisille listaamattomille kiinteistdalan
rahastoille.

INREVin yritysvastuun toiminnan
mittarit ja suositukset pohjautuvat
GRI:n kiinteistdalan CRESS-ohjeistoon
seka EPRAN raportointisuosituksiin.

Kattaa 11 ymparistovastuun indi-
kaattoria: CORE-suositukset, joi-

ta kaikkien raportoivien yritysten
taytyy noudattaa, ja ADDITIONAL-
suositukset, jotka perustuvat parhai-
siin kaytantoihin.




RAPORTOINTI- JA ARVIOINTITYOKALUT TUOTTAVAT VERTAILUTIETOA

JA LISAAVAT LAPINAKYVYYTTA

GRESB Global Real Estate Sustainability Reporting Benchmark
on kiinteistoalan yrityksille kehitetty benchmarking-jarjes-
telma, joka arvioi ja vertailee yritysten yhteiskuntavastuul-
lisuutta ja sen raportointia. GRESB perustuu seitsemaan
vastuullisuusnakokulmaan, jotka liittyvat esimerkiksi johta-
misjarjestelmiin, raportointiin, riskienhallintaan ja ymparisto-
kysymyksiin. GRESB on yhteensopiva GRI:n seka UN PRI:n
kanssa. Yritykset raportoivat GRESBIlle vastaamalla moni-
valinta- ja avoimiin kysymyksiin, joiden perusteella tuote-
taan eri vastuullisuusnakokulmien ja niihin liittyvien mitta-
reiden painotettu reittaus. Pisteytyksessa arvioidaan erikseen

johtamisjarjestelmat ja periaatteet (management & policy)
ja niiden implementointi ja saavutukset (implementation
& measurement). Naiden kahden ulottuvuuden pohjalta
yritykset jaetaan yritysvastuuprofiilin mukaan nelikenttaan:

“green stars”; “green walkers”; “green talkers” ja "green
starters”.

GRESBIN kattavuus on noussut nopeasti viime vuosina:
vuonna 2010 jarjestelmaan raportoi noin 200 kiinteisto-
sijoitusyhtiota tai -rahastoa. Vuonna 2014 osallistujia oli 637,
ja naista eurooppalaisia 328.

KIINTEISTOJEN LUOKITUSTYOKALUT PYRKIVAT VAHENTAMAAN RAKENTAMISEN
JA KAYTON AIKAISTA YMPARISTOKUORMITUSTA

Kansainvalisista rakennusten luokitustyokaluista tunne-
tuimpia ovat Yhdysvalloista lahtoisin oleva LEED (Leadership
in Energy and Environmental Design) seka brittitaustainen
BREEAM (Building Research Establishment’s Environmental
Assesment Method). Luokitustydkalujen tavoitteena on

seurata ja vahentaa rakennusten ymparistokuormitusta.
Tyokalut ohjaavat rakennusten suunnittelua, rakentamista
ja kdyttoa. Tyokalujen luokituskriteerit liittyvat rakennusten
johtamiseen, energian- ja vedenkulutukseen, paastaihin,
kaytettyihin materiaaleihin ja lilkkenteeseen.

GRESB Global Real Estate
Sustainability Benchmark
-arviointityokalu

GRESB on globaali kiinteistoalan
yrityksia, kiinteistosijoitusyhtioita
ja -rahastoja seka muita kiinteisto-
sijoittajia palveleva vastuullisuus-
raportointi- ja arviointityokalu.

GRESB kattaa seitseman vastuulli-
suusnakokulmaa, jotka liittyvat mm.
johtamisjarjestelmiin, raportointiin,
riskienhallintaan ja ympa-
ristokysymyksiin.

Organisaatioiden arviointi tehdaan
osallistujien tayttaman GRESB-
kyselylomakkeen pohjalta.

Vuosittain toteutettavassa vertai-
lussa organisaatiot pisteytetaan
arvioiden erikseen yritysvastuun
johtamisjarjestelmat ja periaat-
teet (management & policy) ja nii-
den implementointi ja saavutukset
(implementation & measurement).

LEED Leadership in Energy
and Environmental Design
- rakennusten
ymparistosertifiointi

Yhdysvaltalaisessa LEED-ymparisto-
luokitusjarjestelmassa arvioidaan tilo-
jen, rakennuksen tai rakennushankkeen
ymparistbominaisuuksia mm. sijainti-
paikan, energian-, veden- ja materiaa-

lien kulutuksen sekd paastojen suhteen.

LEED luokitusjarjestelma on valitta-
vissa erilaisille rakennuksille ja hank-
keille kuten esim. uudisrakentaminen,
kiinteistojen kaytto ja yllapito tai kiin-
teiston sisatilat.

Sertifiointi edellyttaa tiettyjen vahim-
maisvaatimusten tayttamista ja ser-
tikaatit on jaettu neljaan eri tasoon:
Certified, Silver, Gold seka korkeimman
pisteytyksen Platinum.

BREEAM Building
Research Establishment’s
Environmental Assesment

Method - rakennusten
ymparistosertifiointi

BREEAM on brittilainen kiinteistojen
ymparistosertifiointijarjestelma,
jonka avulla arvioidaan rakennuksen
ymparistovaikutuksia mm. energian-
ja vedenkulutuksen, johtamisen,
materiaalien, maankayton ja liiken-
teen suhteen.

BREEAMista |0ytyy omat versiot
eri rakennustyypeille ja projekteille.

BREEAM -sertifiointi edellyttad
tiettyjen vahimmaisvaatimusten
tayttamista ja sertifikaateissa on
viisi tasoa: Pass, Good, Very Good,
Excellent ja korkeimman pisteytyk-
sen Outstanding.
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TILAAJAVASTUU.FI PYRKII HARMAAN TALOUDEN TORJUNTAAN

Suomen Tilagjavastuu Oy on kiinteisto- ja rakennusalan tyon-
antajajdrjestojen omistama yhtio, jonka tavoitteena on torjua
harmaata taloutta toimialalla. Yhtio tarjoaa palveluja, jotka
helpottavat tilaajavastuulain ja veronumerolain velvoitteiden
tayttamista. Palvelujen asiakkaita ovat padasiassa rakennus-

liilkkeet ja julkisen sektorin organisaatiot. Kiinteistotyonan-
tajat ry edellyttaa jaseniltaan rekisterditymista tilaajavastuu.fi
-palveluun osana harmaan talouden torjuntaan tahtaavia
toimenpiteitaan.

KOTIMAISET KIINTEISTOALAN ENERGIATEHOKKUUSSOPIMUKSET TAHTAAVAT

ENERGIANKAYTON TEHOSTAMISEEN

Ymparistoministerion, tyo- ja elinkeinoministerion ja
RAKLI ry:n energiatehokkuussopimus vuosille 2010-2016
jakautuu kahteen toiminta-alueeseen; Vuokra-asuntoyh-
teisojen toimenpideohjelma VAETS ja Toimitilojen toimen-
pideohjelma TETS tahtaavat energiankdyton tehostamiseen.
Mukana olevat yritykset sitoutuvat ohjelman tavoitteisiin ja
raportoivat vuosittain asettamiensa tavoitteiden toteutumi-
sesta. VAETSIin on sitoutunut 26 ja TETSiin 35 organisaatiota.

Vuoteen 2017 ulottuva Energiaviisaan rakennetun ympa-
riston aika - ERAL7 - toimintaohjelman avulla ymparisto-
ministerio, Sitra, Tekes, RAKLI, Suomen Kiinteistoliitto ja
Kuntaliitto puolestaan ohjaavat yhdessa alaa kohti kesta-
vampia toimintamalleja esimerkiksi levittamallad tietoa
onnistuneista toteutuksista.

TETS/VAETS
- energiatehokkuus-
sopimukset

Ymparistoministerion, tyo- ja elin-
keinoministerion ja RAKLI ry:n
energiatehokkuussopimus vuosille
2010-2016 tahtaa energiankayton
tehostamiseen.

Toimitilakiinteistojen (TETS) ja vuokra-
asuntoyhteisojen (VAETS) toimen-
pideohjelmissa on asettu energian-
sdaston vahimmaistavoitteet vuoteen
2016 asti seka pidemman aikavalin
tavoitteet vuoteen 2020 asti.

Toimenpideohjelmaan liittyneet toi-
mijat ovat sitoutuneet mm. energia-
tehokkuuden jatkuvaan parantami-
seen, organisoivat ja suunnittelevat
energiatehokkuustoiminnan toteut-
tamista seka raportoivat vuosittain
energiankadytosta ja sen tehostami-
sesta.

WWEF Green Office
-ymparisto-
jarjestelma

WWEF:n Green Office -ymparisto-
jarjestelmadn tavoitteena on toimis-
ton ekologisen jalanjaljen pienenta-
minen ja kasvihuonekaasupaastojen
vahentaminen.

Ymparistojarjestelmassa toimistot
parantavat ekotehokkuuttaan kay-
tannonlaheisen ymparistoohjelman
avulla.

WWEF asettaa ymparistojarjestel-
massa tietyt kriteerit, jotka taytta-
malld toimistolle mydnnetdan
Green Office -merkki.

Rakennusten
elinkaarimittarit;
kiinteistopassi

Green Building Council Finlandin
rakennusten elinkaarimittarit kuvaa-
vat kohteen ymparistétehokkuutta
ja kestavan kehityksen mukaista toi-
mintatapaa tunnuslukujen avulla.

Elinkaarimittareita on kahdeksan ja
ne jakautuvat hanke- ja kayttovai-
heen tunnuslukuihin.

Rakennusten elinkaarimittareiden
laskenta tapahtuu avoimella verkko-
tyokalulla, josta voi myos tulostaa
kohteen perustiedot ja tunnusluvut
sisaltavan Kiinteistopassin.




YRITYSVASTUUASIOITA TUODAAN ESIIN SEKA KONKREETTISILLA MITTAREILLA

ETTA LAADULLISILLA TAVOITTEILLA

KTI tutki suomalaisten kiinteistoalan toimijoiden vastuulli-
suusraportointia ja yritysvastuun toimintatapoja julkisten
materiaalien pohjalta, kattaen mm. organisaatioiden vuosi-
kertomukset ja yritysvastuuraportoinnin. Selvityksessa oli
mukana 21 organisaatiota, joista 15 lukeutuu Suomen suurim-
piin kiinteistosijoittajiin.

Valtaosa selvityksen organisaatioista tuo viestinnassaan esiin
organisaationsa taloudellisen ja sosiaalisen vastuullisuuden
seka ymparistovastuun nakokulmia seka naihin liittyvia
toimenpiteita. Kaksi kolmesta organisaatiosta raportoi yritys-
vastuun tavoitteita ja saavutuksia seka niihin liittyvia mitta-
reita ja tunnuslukuja. Suurin osa organisaatioista yhdistaa
vastuullisuusasiat osaksi vuosikertomustaan. Selvityksen
organisaatioista nelja tuottaa lilketoimintansa vastuullisuu-
desta erillisen yritysvastuuraportin ja muutama toimija esit-
teli vastuullisuuteen liittyvia tavoitteitaan yksinomaan inter-
netsivuillaan.

Yritysten raportoinnin laajuudessa, sisalléssa ja raportointi-
tavoissa on eroja. Kattavimmillaan vastuullisuudestaan rapor-
toivat yritykset esittavat toimintansa numeerisia tuloksia,
mittareita ja tavoitteita yritysvastuun eri osa-alueille. Puo-
lestaan osa tuo esiin lahinna yritysvastuun laadullisia tavoit-
teita seka yksittaisia painopisteita ja toimenpiteita, kuten
vastuulliseen sijoittamiseen tai energiatehokkuuteen liit-
tyvia nakokulmia.

Taloudellista vastuullisuutta raportoidaan laajasti perinteisten
taloustunnuslukujen kautta. Taman lisaksi monet selvityksen
organisaatioista raportoivat muun muassa talousrikolli-
suuden torjuntaan liittyvista toimenpiteista ja tavoitteista,
liiketoiminnan rahavirtojen jakautumisesta seka yhteiskun-
nalle kertyvia verotuloja ja veroluonteisia maksuja kuvaavan
verojalanjaljen.

Yritysten raportoimissa sosiaalisen vastuun tavoitteissa ja
saavutuksissa korostuvat asiakastyytyvaisyys seka henki-
[6ston tyohyvinvointi ja osaamisen kehittdminen. Muita
keskeisia sosiaalisen vastuun nakokulmia ovat yhteistyo-
kumppaneiden ja alihankintaketjun vastuullisuuden varmis-
taminen, eettisten periaatteiden noudattaminen liike-
toiminnassa, lilketoiminnan vaikutukset sidosryhmiin ja
yhteiskuntaan seka tilojen turvallisuuden ja terveellisyyden
kehittaminen.

Ymparistovastuun nakdkulmia ja tavoitteita tuodaan rapor-
toinnissa tyypillisesti esiin konkreettisilla mittareilla, kuten
kiinteistojen kokonaisenergian- ja vedenkulutuksen seka
kasvihuonekaasupadstojen maarilla. Kiinteistdjen ymparisto-
kuormitukseen liittyville tunnusluvuille usein mainitaan
myos tavoitetasot ja keskeisimmadt toimenpiteet useam-
maksi vuodeksi eteenpain.

SUOMALAISET KIINTEISTOALAN YRITYKSET OSALLISTUVAT AKTIIVISEST!

ALOITTEISIIN JATOIMENPIDEOHJELMIIN

Suomalaisten kiinteistéalan organisaatioiden osallistuminen
ja sitoutuminen erilaisiin toimenpideohjelmiin ja standar-
deihin on yleistymassa. Eri ohjelmista ja standardeista vali-
taan ne, jotka parhaiten palvelevat yritysten liiketoiminnan,
viestinnan ja sidosryhmien tarpeita. Alan suurimmat yritykset
osallistuvat tyypillisesti moniin ohjelmiin - seka kansainvali-
siin etta kotimaisiin - liiketoimintansa eri osa-alueilla. Koti-
maisiin VAETS- ja TETS -toimenpideohjelmiin osallistuu yli
puolet tutkituista 21 organisaatiosta.

Myos erilaisten kestavaa kehitysta ja vastuullisuutta edis-
tavien organisaatioiden ja yhdistysten jasenyydet ovat
suosittuja, kuten yritysvastuuverkosto FIBS ry ja vihreaa
rakentamista edistava Green Building Council Finland. YK:n
vastuullisen sijoittamisen periaatteet on allekirjoittanut
kaikki tutkitut kahdeksan institutionaalista sijoittajaa, ja YK:n
Global Compactiin on sitoutunut viisi selvityksen yritysta.

Kansainvaliset raportointi- ja benchmarking-standardit
ovat niin ikaan lisaamassa suosiotaan Suomessa. GRI:n
mukaisen yritysvastuuraportin tuotti vuodelta 2014 jo
joka kolmas selvitykseen valituista organisaatiosta. GRESBIn
benchmarking-jarjestelmaan raportoivat toistaiseksi suo-
malaiset listatut kiinteistosijoitusyhtiot, mutta osallistu-
mista harkitaan enenevasti myos muissa yrityksissa.

AETs TE!
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VASTUULLINEN
KINTEISTOLIKETOIMINTA!

Vastuullisuutemme toteutuu parhaiten siind,
ettd koulutamme osaajia, joilla on sekd kykyd

ettd tahtoa toteuttaa uutta ajattelua niin
taloudellisissa, sosiaalisissa kuin ympdristo-
kysymyksiinkin liittyvissd asioissa. - Kiinko Senaatti-kiinteistét on jo pitkddn pitdnyt vastuullisuus-
nékokulmia toimintansa kulmakivind ja on raportoinut
toiminnasta avoimesti yhteiskuntavastuuraporteilla
vuosittain. - Senaatti-kiinteistot

llmarinen sitoutui ensimmdisend suomalaisyrityksend YK:n
vastuullisen sijoittamisen periaatteisiin vuonna 2006. llmarinen
on mukana myaos useissa kansainvdlisissé yhteistyohankkeissa,
joiden tavoitteena on auttaa sijoittajia tekemdidn vastuullisia
sijoituspdditoksid. - Keskindinen Elakevakuutusyhtio llmarinen

Raportointi lisdd ldpindkyvyyttd ja antaa
kattavaa ja vertailukelpoista tietoa sidos-
ryhmille ja omalle henkildstélle. Vastuulli-

Vastuullisuuden raportointi palvelee suus on meille arjen tekoja joka péivd ja
organisaatioita niin ulkoisesti kuin sisdisesti, raportointi tekee timdn tyon néikyviiksi;
mutta myos koko alaa tuomalla esille hyvid mahdollistaa jatkuvan oman toiminnan
esimerkkejd ja onnistumisia. — Sponda Oyj kehittdmisen ja edistdd parhaiden kéytén-

tojen jalkauttamisen. — Kesko Oyj

Lapindkyva raportointi antaa hyvdn kokonaiskuvan yrityksen vastuullisen sijoitta-
misen tilanteesta sekd yritykselle itselleen ettd ulkopuolisille. Varma on allekirjoit-
tanut YK:n vastuullisen sijoittamisen periaatteet ja julkaisee vuosittain YK:n vastuul-
lisen sijoittamisen raportin sijoitustoiminnastaan.

— Keskindinen ty6eldkevakuutusyhtio Varma




Ympdiristévastuun edistimiseksi olemme

ottaneet kéyttoon EKOenergian HYY
Kiinteistdissd, kustannuslisd on ollut
marginaalinen. — HYY Kiinteistot

Raportointi lisdd toiminnan ldpindkyvyyttd
sidosryhmille ja mahdollistaa tehokkaan
tiedonkeruun sisdisen pddtoksenteon tueksi.
- Citycon Oyj

Vastuullisuus on olennainen osa yrityksemme strategisia mittareita, jotka késittévdt
mm. sijoitusten tuoton, asiakastyytyvdisyyden sekd energiatehokkuuden ja uusiutu-
van energian tuotannon konkreettisia mittareita. Yrityksen onnistumisessa kdsitellciéin
kaikkien ndiden mittareiden tavoitteiden toteutumista.

— LahiTapiola Kiinteistovarainhoito Oy

Sopimuskumppaneiden tuottamat palvelut ovat oleellinen osa
toimintaamme, minkd vuoksi toimittajien vastuullisuuteen
kiinnitetddn hankintojen yhteydessd yhd enemmdn huomioita.
— Puolustushallinnon rakennuslaitos

Energiatehokkuudesta on hyvid kokemuksia tavoitteiden saavuttamisesta
vapaaehtoiselta pohjalta ja etuajassa asetettuihin tavoitteisiin ndhden.
Systemaattisesti toteutetuilla toimenpiteilli on saatu aikaan merkittdvid
sddstdjd. Viime aikoina on onnistuttu myds kéyton aikaisten ympdiristé-
luokitusten toimintamallien viemisessd osaksi ylldpidon jatkuvia toimen-
piteitd ja eri osapuolien vdlistd yhteistyétd. — Ovenia Oy

Olemme luoneet kattavan
hankintojen toimintamallin,
jolla varmistamme, ettd
tilaajavastuukriteerit tdyttyvdt
rakentamisen ja kiinteistojen
ylldpidon koko toimittajaver-
koston osalta lain vaatimukset
ylittavdlld tavalla.

— VVO-yhtyma Oyj

Kiinteistosijoituksissamme keskitymme eniten kohteiden ympdristovaikutuksiin ja
energiatehokkuuteen, ja noudatamme alan kansainvdilisié standardeja, kuten LEED-
sertifiointia (Leadership in Energy and Environmental Design), joka on jérjestelmd tehok-
kaiden rakennusten ja kestdviin kehityksen periaatteella toimivan ympdriston sertifiointiin.
— CapMan Real Estate Oy




16

KIINTEISTOALAN VASTUULLISUUS-
BAROMETRI YRITYSVASTUUASIAT
NOUSEMASSA KESKEISEKSI OSAKSI
KIINTEISTOALAN YRITYSTEN LITKE-

TOIMINTASTRATEGIAA

KTl:n vastuullisuusbarometrikysely lahetettiin toukokuussa 50 suurimmalle suomalaiselle kiinteisto-
omistajalle. Barometri keskittyy yritysvastuukysymysten asemaan kiinteistoalan yritysten strate-
gioissa ja johtamisjarjestelmissa, kaytossa oleviin raportointistandardeihin ja toimintaohjeistuksiin seka
yritysvastuuasioiden kehittamisen painopisteisiin. Kyselyyn saatiin vastaus yhteensa 25 toimijalta, joi-
den yhteenlaskettu kiinteistovarallisuuden arvo nousee noin 23 miljardiin euroon. Suurimman vas-
taajaryhman muodostivat kotimaiset instituutiosijoittajat, joiden osuus oli puolet kaikista vastaajista.
Muut vastaajat edustivat merkittavia kiinteistosijoitusyhtioita ja rahastomanagereita.

Yritysvastuundakokulmat ovat saavuttaneet merkittavan
roolin kiinteistdalan yritysten liiketoiminnassa. Yli puolet
barometrin vastaajista ilmoitti, etta yritysvastuu on olen-
nainen osa yrityksen liiketoimintastrategiaa. Yritysvastuu-
asiat on yleensa myos selkeasti vastuutettu yritysten organi-
saatioissa ja johtamisjarjestelmissa. Yritysvastuukysymykset
ulottuvat kiinteistdalan verkostomaisessa toimintatavassa

lagjalle: ne nahdaan keskeisiksi niin palveluntuottajakump-
panien valinnassa kuin muidenkin sidosryhmasuhteiden
hoidossa. Yritysvastuuasioilla pyritaan vahvistamaan liike-
toiminnan kilpailukykya: lahes 90 prosenttia vastaajista on
samaa mielta vaitteen kanssa, etta yritysvastuutoiminnalla
pystytadan parantamaan yrityksen kilpailuasemaa.

YRITYSVASTUUN ROOLI KIINTEISTOALAN ORGANISAATIOISSA
Kuinka seuraavat vdittdmdt kuvaavat organisaationne yritysvastuuta tdlld hetkelld?

0% 20 % 40 %

60 % 80 %

YRITYSVASTUU ON YRITYKSEMME LIIKETOIMINTASTATEGIAN LAHTOKOHTA JA OLENNAINEN OSA

Osittain samaa mielta

A o O I
YRITYSVASTUUTAVOITTEILLAMME ON SUURI PAINOARVO KUMPPANIEMME VALINNASSA

JA TOIMITUSKETJUMME HALLINNASSA

A o
YRITYSVASTUUTOIMINTAMME PARANTAA ORGANISAATIOMME KILPAILUKYKYA

TUNNEMME HYVIN SIDOSRYHMIEMME ODOTUKSET YRITYSVASTUUTOIMINNALLEMME

YRITYSVASTUUKYSYMYKSILLA ON KESKEINEN OSA JA ROOLI YRITYKSEMME JOHTAMIS-
JARJESTELMASSA JA ORGANISAATIOSSA (MM. SELKEA VASTUUTUS JA OHJAUSKAYTANNOT)

MEILLA ON YRITYSVASTUUTAVOITTEITAMME TUKEVAT KIRJALLISET
OHJEISTUKSET KAIKILLA YRITYSVASTUUN OSA-ALUEILLA

100 %



GLOBAL REPORTING INITIATIVE KAYTETYIN KANSAINVALINEN STANDARDI

Kansainvaliset raportointistandardit ja toimintaohjeistukset
leviavat kiinteistoalalla nopeasti. Vastaajista yli kolmannes
ilmoittaa yrityksensa noudattavan kansainvalista Global
Reporting Initiative (GRI) raportointistandardia. Lisaksi
muutamat harkitsevat standardin kayttoéonottoa. Lahes
yhta moni on sitoutunut YK:n vastuullisen sijoittamisen

KOTIMAISET VAETS JATETS SUOSITTUJA

Vastaajista perati 60 prosenttia on mukana kiinteistoalan
energiatehokkuussopimuksessa, joko sen vuokra-asuin-
kiinteistoja (VAETS) tai toimitilakiinteistoja (TETS) koskevassa
toimenpideohjelmassa. Sen sijaan kansainvalinen Carbon
Disclosure Project (CDP) tunnetaan melko huonosti.

Kansainvaliset rakennusten ymparistosertifikaatit LEED
ja BREEAM tunnetaan laajalti, ja valtaosa vastaajista joko

periaatteisiin (UN PRI). Erikoistuneille toimijaryhmille suun-
natut INREVin ja EPRAN vastuullisuusraportointisuositukset
tunnetaan selkeasti heikommin. Toistaiseksi vain muutamat
suomalaiset edellakavijayritykset ovat mukana Global Real
Estate Sustainability Benchmark (GRESB) -arviointijarjestel-
massa.

omistaa tai harkitsee sijoittavansa sertifioituihin kohteisiin.

Sen sijaan kotimainen rakennusten elinkaarimittaristo ei
ainakaan toistaiseksi ole saavuttanut suurta suosiota mark-
kinoilla. Nykyisin tarjolla olevat sertifiointi- ja luokitustyo-
kalut koetaan varsin riittaviksi, eika uusille luokitustyoka-
luille ndhda kasvavaa tarvetta.

YRITYSVASTUU & RAPORTOINTIOHJEISTUKSET, ALOITTEET, TOIMENPIDEOHJELMAT,
ARVIOINTITYOKALUT, YMPARISTOSERTIFIKAATIT

Kuinka hyvin tunnet seuraavat?

Tunnen, organisaa-

tiomme osallistuu /
noudattaa

0% 20 %

GRI - Global Reporting
Initiative

INREV Sustainability
Reporting Recommendations

EPRA Sustainability BPR

UN Global Compact

UN PRI -Principles for
Responsible Investment

GRESB - Global Real Estate
Sustainability Benchmark

CDP - Carbon Disclosure
Project

TETS/VAETS -energia-
tehokkuussopimukset

WWEF Green Office

Rakennusten elinkaari-
mittarit; kiinteistopassi

LEED -rakennusten
ympdristosertifiointi

BREEAM -rakennusten
ymparistosertifiointi

Tunnen, ja osallistumista En tunne
/ noudattamista lainkaan
harkitaan

40 % 60 % 80 %

Ei ole meille
sopiva

| |
24 8

100 %
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KIINTEISTOALAN YRITYKSET PANOSTAVAT HARMAAN TALOUDEN TORJUNTAAN,
ELINKAARIVASTUULLISUUTEEN JA YRITYSVASTUURAPORTOINTIIN

Asiakkaiden tarpeita palvelevien tila- ja palveluratkaisujen
tarjoaminen on kiinteistoalan yritysten yhteiskuntavastuun
keskeisin menestystekija, joka takaa liiketoiminnan taloudel-
lisen kestavyyden. My6s elinkaarivastuullisuus - kiinteistojen
pitkan tahtaimen hoito ja yllapito - nahdaan yleisesti erittain
tarkeana yritysvastuun osa-alueena.

Merkittavimpia kehityspanoksia suunnataan harmaan talou-
den torjuntaan, jossa on myos paljon alan yritysten ja jarjes-

tojen yhteisia aloitteita. Myds nykyisellaan viela melko harvi-
naisten eettisten toimintaohjeiden uskotaan yleistyvan tule-
vina vuosina. Kiinteistoalan yritykset tulevat barometrin
mukaan lahitulevaisuudessa panostamaan merkittavasti
myos liiketoiminnan lapinakyvyyden ja avoimuuden seka
yritysvastuuraportoinnin kehittamiseen. Raportoinnissa seka
verojalanjaljen etta kasvihuonepaastojen raportoinnin usko-
taan yleistyvan hieman.

ENERGIATEHOKKUUDEN PARANTAMISESSA JA YMPARISTOVAIKUTUSTEN

MINIMOINNISSA OLLAAN JO PITKALLA

Kiinteistojen energiatehokkuus ja negatiivisten ymparisto-
vaikutusten minimointi ovat luonnollisesti kiinteistoalan
yritysten ymparistévastuun ydinasioita, ja niiden merkitys
arvioidaan yrityksissa suureksi. Energiatehokkuusasiat eivat
kuitenkaan paase barometrissa kehitettavien asioiden listan
karkipadhan, ja tama heijastanee kiinteistojen energiatehok-
kuuteen ja uusiutuvien energiamuotojen kayttoon jo suun-
nattuja merkittavia kehityspanoksia ja toimenpiteita.

Barometrin vastaajille myoskaan rakennusten kulttuuri-
perinnon vaaliminen ei ole strategian ytimessa: vain muu-
tama vastaaja arvioi sen olevan organisaatiolleen tarkea yritys-
vastuun menestystekija, ja siksi myos lahitulevaisuuden
kehityspanostukset ovat useilla vastaajista melko maltillisia.

TILANKAYTTAJAT JA KIINTEISTONOMISTAJAT ALAN KEHITYKSEN VETUREINA

Suurin paine vastuullisiin toimintatapoihin tulee asiak-
kailta: nelja viidesta barometrin vastaajasta arvioi, etta tilan-
kayttajien vaatimukset kiinteistonomistajien vastuullisuu-
delle tulevat kovenemaan lahitulevaisuudessa. Green lease
-vuokrasopimusmallien kayton rajahdysmaiseen kasvuun
ei kuitenkaan uskota: reilu 60 prosenttia vastaajista arvioi
niiden maaran lisaantyvan, mutta vain hieman.

Kiinteistonomistajien rooli ja vetovastuu alan kehittami-
sessa nahdaan suurena: omistajien panostukset vastuullisten
toimintatapojen kehittamiseen arvioidaan barometrissa
selkeasti suuremmaksi kuin rakennusalan tai kiinteisto- ja
kayttajapalveluyritysten.




YRITYSVASTUU ORGANISAATION MENESTYSTEKIJANA

KTl Vastuullisuusbarometri koosti suurimpien kotimaisten kiinteistonomistajien nakemyksen yritysvastuunakdkohtien merki-
tyksesta organisaation menestykseen seka yritysvastuun edistamiseen suunnattavista kehityspanostuksista.

Kuinka suuri merkitys seuraavilla tekijéillé on organisaationne tulevaisuuden menestyksen ja kilpailukyvyn nékékulmasta?
Entd kuinka paljon organisaationne on panostanut / aikoo panostaa seuraavan vuoden aikana ndiden tekijoiden kehittdmiseen?
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MITEN ARVIOIT SEURAAVIEN ASIOIDEN KEHITTYVAN TOIMIALALLA
YLEISESTI SEURAAVIEN KOLMEN VUODEN AIKANA?

Vahenee
voimakkaasti

Kasvaa
voimakkaasti

Pysyy Vahenee
ennallaan hieman

0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

Yritysten eettiset periaatteet
/ Code of conduct
-ohjeistukset

Yritysten panostukset liike-
toiminnan ldpindkyvyyteen
ja avoimuuteen

Yritysten vastuullisuus-
raportointi

Verojalanjdljen mittaaminen
ja raportointi

Rakennusten hiilijalanjiljen
mittaaminen ja raportointi

Uusiutuvien energia-
muotojen kaytto

Ympdristosertifioitujen
toimitilojen kysynta

Ympdristosertifioitujen
toimitilojen tarjonta

Tarve saada markkinoille
uusia ympadristosertifikaat-
teja / -luokitteluohjelmia

Green Lease
-vuokrasopimusmallit

Rakennusalan yritysten
panostukset vastuullisiin
toimintatapoihin

Kiinteisto- ja kdyttdjapal-
veluyritysten panostukset
vastuullisiin toimintatapoihin

Kiinteistonomistajien panos-
tukset vastuullisiin toiminta-
tapoihin

Tilankayttdjien / vuokralais-
ten vaatimukset vuokran-
antajan vastuullisuudelle

Yritysten panostukset aktii-
viseen vuorovaikutukseen
eri sidosryhmien kanssa

Tarve toimialan yhteisille
kestdvaa kehitysta tukeville
hankkeille




MITEN SIDOSRYHMAT KOKEVAT
KINTEISTOALAN TOIMIJOIDEN
VASTUULLISUUDEN?

Osana KTI Yritysvastuubenchmarking -pilottiprojektia kartoitettiin sidosryhmien nakemyksia tarkeim-
mista vastuullisuuden painopisteista. Sidosryhmia pyydettiin myds arvioimaan alan organisaatioiden

suoritumista yritysvastuun eri painopistealueilla.

Sidosryhmien arvostusten ja odotuksien tunteminen on
keskeisessa roolissa, kun maaritellaan yritysvastuutoi-
minnan painopisteita. Eri sidosryhmien arvostuksissa on
selkeitd eroja, jotka tunnistamalla saadaan arvokasta tietoa
oman toiminnan kehittamiseen. Hyvat sidosryhmasuhteet
ja sidosryhmien odotusten tunteminen on myos riskien-
hallintaa seka vaikuttaa osaltaan organisaation kilpailuedun
muodostumiseen.

KTI Yritysvastuubenchmarking-pilottiprojektissa selvitet-
tiin kiinteistéalan sidosryhmien arvostuksia. Sidosryhma-
tutkimuksen kokonaisaineisto kattaa seitseman eri organi-
saation sidosryhmia, yhteensa noin 400 vastausta. Suurim-
pia sidosryhmia tutkimuksessa olivat asiakkaat, palvelun-
tuottajat ja muut yhteistyokumppanit.

SIDOSRYHMIIN KUULUVAT KAIKKI NE TAHOT, JOIDEN KANSSA ORGANISAATIO ON
TEKEMISISSA: TAHOT, JOIDEN TOIMINTAAN ORGANISAATIO VAIKUTTAA,
JA JOTKA VAIKUTTAVAT ORGANISAATION TOIMINTAAN.

Omistajat,
rahoittajat

Viranomaiset,
PEEETEL

Toimialan
jarjestot,
liitot

Media

Asiakkaat,
vuokralaiset

KIINTEISTOALAN oma
SIDOSRYHMIA

henkilokunta

Lahiyhteisot,
naapurit

Palvelun-
tuottajat

Muut

yhteistyo-
kumppanit
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SIDOSRYHMAT ARVOSTAVAT KIINTEISTOALAN TOIMIJOIDEN PANOSTUKSIA
YRITYSVASTUUASIOISSA - ORGANISAATIOIDEN VIESTINTAA YRITYS-
VASTUUN TOIMENPITEISTA TULISI VAHVISTAA

Sidosryhmat kokevat tarkeina vastuullisuuden painopis-
teina laajalti niin taloudellisia, sosiaalisia kuin ymparistdoon
liittyvia nakokulmia. Tieto alan toimijoiden yritysvastuu-
asioihin suuntaamista kehityspanostuksista ja toimenpiteista
ei kuitenkaan aina saavuta sidosryhmia tai organisaation
tiedotus saattaa painottua vasta saavutuksista viestimiseen.

Sidosryhmat nakevat erityisen tarkeana omistajien panos-
tukset kiinteistojen pitkan tahtaimen yllapitoon seka liike-
toiminnan lapinakyvyyteen ja avoimuuteen. Vastaajat arvi-
oivat alan toimijoiden taman hetkisen suoriutumisen naissa
asioissa olevan paaosin melko hyvalla tai hyvalla tasolla.

Erityisen tarkeana vastuullisuuden painopisteena korostui
harmaan talouden torjuminen, ja kiinteistéalan merkittavat
kehityspanostukset talld alueella on myo6s noteerattu laajalti
sidosryhmissa. Harmaan talouden torjumiseen liittyvista
toimenpiteista annettiin kautta linjan parhaita arvosanoja.

Toimitilojen ja asuntojen viihtyisa ja terveellinen sisaympa-
risto on sidosryhmanakokulmasta varsin tarkeaa. Vastaajien
arviot alan toimijoiden suoriutumisesta talld saralla asettuvat
keskimaarin melko hyvalle tasolle, joskin organisaatiotason
tulokset vaihtelevat tyydyttavasta aina hyvaan arvosanaan.
Kiinteistonomistajien sisaymparistoasioihin suuntaamat
kehityspanostukset tulevat KTl:n Vastuullisuusbarometrinkin
perusteella edelleen jatkumaan merkittavina.

Sidosryhmat arvostavat kiinteistonomistajien panostuksia
asiakkaiden tarpeita palveleviin tilaratkaisuihin ja sopimu-
sehtoihin seka henkilostén ammattitaitoon ja koulutuk-
seen. Asiakkaisiin ja henkilostoon liittyvat vastuullisuuden
painopisteet nousevat vastauksissa varsin tarkedaan rooliin
ja vastaajat arvioivat alan toimijoiden suoriutuvan naissa
asioissa talla hetkella hyvin.

TARKEIMMAT VASTUULLISUUDEN PAINOPISTEET SIDOSRYHMILLE:

- Kiinteistojen pitkan tahtaimen yllapito
ja korjaaminen, elinkaarivastuullisuus

- Toimenpiteet harmaan talouden torjumiseksi

- Toimitilojen / asuntojen viihtyisan

ja terveellisen sisaympariston varmistaminen

+ Henkiloston ammattitaito ja koulutus

- Liiketoiminnan lapinakyvyys ja avoimuus

- Kiinteistojen energiatehokkuus ja
uusiutuvien energiamuotojen kaytto

PARHAITEN TOIMIALALLA ON ONNISTUTTU:

- Toimenpiteet harmaan talouden torjumiseksi

+ Henkiloston ammattitaito ja koulutus

- Asiakkaiden tarpeita palvelevien tilaratkaisujen

ja sopimusehtojen tarjoaminen

- Liiketoimintaa ohjaavat eettiset toimintaperiaatteet

(Code of Conduct)

- Liiketoiminnan taloudellinen kannattavuus

ja kilpailukyky

g




SIDOSRYHMATUTKIMUS

Kiinteistoliiketoiminnan vastuullisuusnakokohdat ja sidosryhmien nakokulma: mita kiinteistoalan
toimijoiden tulisi liiketoiminnassaan ensisijaisesti huomioida? Enta minka arvosanan annat alan

toimijoille naissa asioissa suoriutumiselle?
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Liiketoiminnan ldpindkyvyys ja avoimuus

Liiketoiminnan taloudellinen kannattavuus
ja kilpailukyky

Liiketoimintaa ohjaavat eettiset toiminta-
periaatteet (Code of Conduct)

Toimenpiteet harmaan talouden torjumi-
seksi

Kiinteistojen pitkan tahtdimen yllapito ja
korjaaminen, elinkaarivastuullisuus

Kiinteistdjen energiatehokkuus ja uusiutu-
vien energiamuotojen kadytto

Kiinteistojen negatiivisten ymparistovaiku-
tusten minimointi (mm. vedenkulutuksen,
jatteiden ja paastojen vihentaminen)

Kiinteist6jen rakennus- / kulttuuriperinnon
vaaliminen

Toimitilojen / asuntojen viihtyisin ja
terveellisen sisdympariston varmistaminen

Asiakkaiden tarpeita palvelevien tilaratkai-
sujen ja sopimusehtojen tarjoaminen

Asiakkaiden tukeminen ja kannustaminen
ymparistovastuuasioissa

Asiakastyytyvaisyyden seuranta ja edista-
minen

Aktiivinen vuorovaikutus eri sidosryhmien
kanssa

Palveluntuottajien ja muiden yhteistyo-
kumppaneiden vastuullisen toiminnan
varmistaminen ja edistaminen

Edellakavijyys kestavaa kehitysta tukevissa
kehityshankkeissa

Henkil6ston tyohyvinvoinnin seuranta ja
edistiminen

Henkil6ston ammattitaito ja koulutus
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Rakennusten ympiristévaikutusten todentamiseen on
monia keinoja — tulossa my6s suomalainen tydkalu

Green Building Council Finland on mukana kehittimissi uutta suoma-

laista luokitusjirjestelmid

Rakennusten vaikutukset ympiristoon ovat merkittivid niiden koko elinkaaren ajan. Tamin vuoksi ra-
kennuksille on kehitetty ympiristo- ja energiasertifiointijirjestelmi, jotka tarjoavat tydkaluja ympiris-

tovaikutusten mittaamiseen, todentamiseen ja vertailuun. Erilaisia kansallisia ja kansainvilisid tyokaluja
on runsaasti — tissi on pahkininkuoressa esitelty Suomen kannalta keskeisimmit.

LEED ja BREEAM tunnetuimmat Suomessa
Ympiristdsertifioinnissa hankkeet pisteytetdin jirjestelmissd
sovittujen kriteerien mukaisesti ja annetaan arvosana, joka
kuvaa rakennuksen ympiristdominaisuuksien tasoa. LEED-
ja BREEAM -jirjestelmit soveltuvat etenkin kansainvilisille
toimijoille, kuten isoille kiinteistdsijoittajille, kun taas kan-
salliset jirjestelmit palvelevat paremmin kansallisia kiinteistdmark-
kinoita.

LEED (Leadership in Energy and Environmental Design) on
maailman kiytetyin rakennusten ympiristéluokitusjirjestelma.
LEED on pohjoisamerikkalaista alkuperid ja se soveltuu eri-
laisten rakennusten suunnittelun, rakentamisen, kiytdn ja ylli-
pidon benchmarking-menettelyksi. Suomessa on mydnnetty 89
sertifikaattia.

BREEAM (Building Research Establishment Environmental
Assessment Method) on Iso-Britanniassa 1990 kiyttéénotettu
rakentamisen ympiristdluokitusjirjestelmi, jossa on useita
kansallisia ja kansainvilisii ohjelmia eri rakennustyypeille
rakennuksen koko elinkaarelle. Suomessa kohteita on 45.

Monissa maissa on kehitetty myos kansallisia sertifiointi-
jarjestelmid. Téllaisia ovat esimerkiksi DGNB (Saksa), Miljo-
byggnad (Ruotsi), HQE (Ranska) ja Green Globes (USA ja
Kanada), joista osaa kiytetiin myos kansainvilisesti. Kansal-
liset jirjestelmit ottavat kansainvilisii LEEDid ja BREEAMia
paremmin huomioon eri maiden erityispiirteitd ja antavat
nidin tarkemman kuvan rakennuksen ympiristésuoritus-
kyvystd kansallisella tasolla. Toisaalta samalla kadotetaan
kansainvilinen vertailtavuus. LEEDiin ja BREEAMiin onkin

tuotu erilaisia kansallisia menettelyitid (esim. LEED Alternative
Compliance Paths), jotka ottavat huomioon eri maiden erityis-
piirteitd.

Rakennusten elinkaarimittarit mittaavat

suorituskykyi ja tyytyviisyytti

Rakennusten elinkaarimittarit sisiltivit rakennusten ympiristo-
ja energiatehokkuuden, elinkaaritalouden seki kiyttdjien hyvin-
voinnin tunnuslukuja. Mittarit kuvaavat rakennusten todellista
suorituskykyi, ja tarjoaa yhteniisen tavan arvioida kiinteistd-
jen ympiristotehokkuutta sekd laskea rakennusten hiilijalanjilki.
Green Building Council Finlandin kokoamat mittarit on luotu
toimimaan Suomessa, mutta ne ovat yhteensopivat myds kansain-
vilisten standardien kanssa.

Uusi kansallinen luokitusjirjestelmi tulossa!

Rakennustieto Oy:n ja Rakennustietosditid6 RTS:n hankkeessa
luodaan uutta kansallista, kansainvilisii jirjestelmii kevyempiii
ympdristoluokitusjirjestelmdd rakennushankkeen ohjaukseen seki
kestdvin kehityksen huomiointiin. Tavoitteeksi on asetettu jérjes-
telmin vahva ohjausvaikutus paremman rakentamisen toteutu-
miseen.

Hankkeessa miiritelldin kriteerit ja mittarit, joiden avulla raken-
nushankkeeseen ryhtyvi voi suunnittelusta rakennuksen valmistu-
miseen saakka ohjata rakentamista ja seurata kriteerien tdyttymistd.
Kriteerit ovat yhteensopivat Rakennusten elinkaarimittareiden
kanssa.

GREEN
BUILDING
COUNCIL
FINLAND

Lue lisid: www.figbe.fi

KAIKKI TYOKALUT TAHTAAVAT KESTAVYYDEN LISAAMISEEN
SEKA SEN LUOTETTAVAAN JA LAPINAKYVAAN TODENTAMISEEN

CEN/TC350 standardi

Toimintamalleja

Rakennusten elinkaarimittarit
Terve talo -kriteerit

E-luku ja Rakennusmaardykset
Kosteusteknisten riskien hallinta
Sisdilmastoluokitus

Kansallinen
luokitus-
jarjestelma
tulossa

Kansainvaliset
luokitukset

LEED
BREEAM
DGNB
HQE

Kv. parhaat toimintamallit




KIITAMME KATSAUKSEN
MAHDOLLISTAJIA

CapMan

CapMan on yksi Euroopan johtavista padomasijoittajista. CapManilla
on nelja keskeista sijoitusaluetta eli Buyout, Real Estate, Russia ja
Credit, joista jokaisesta vastaa oma yrittdjdhenkinen sijoitustiiminsa.
CapMan Real Estate on yksi ensimmaisista paikallisista pddomasi-
joitusalan kiinteist6tiimeistd Pohjoismaissa, joka hallinnoi yhteensa
noin 1,5 miljardin euron padomia neljdssa kiinteistopadomarahas-
tossa. Kohteiden arvonluonti perustuu huolellisesti rakennettuun
salkkuun seka aktiiviseen hallinnointiin ja kehitystyohon yhdessa
vuokralaisten kanssa.

ClICITYCON

Citycon on pdivittdistavarakauppavetoisten, kaupungeissa sijaitse-
vien kauppakeskusten johtava omistaja, kehittdja ja hallinnoija Poh-
joismaissa ja Baltiassa. Yhtion hallinnoiman kiinteistdomaisuuden
arvo on yhteensa noin 5 miljardia euroa ja sen osakkeiden markkina-
arvo on noin 2 miljardia euroa. Citycon on markkinajohtaja Suomessa
ja Virossa, se on markkinajohtajien joukossa Norjassa ja Ruotsissa
ja silla on jalansija Tanskan markkinoilla. Lisdtietoa Cityconista:
www.citycon.fi

HYY@Kiinteistot

Vastuullista HYY-liiketoimintaa.

HYY Kiinteistot vuokraa laadukkaita liike- ja toimistotiloja Helsingin
ydinkeskustassa ja Etu-T66l6ssd. Asiakkaitamme ovat muun muassa
HOK-Elanto, Royal Ravintolat, RAY seka Suomalainen Kirjakauppa.

Osana HYY Yhtymaa, Helsingin yliopiston ylioppilaskunnan omistamaa
monipuolista yritysryhmaa haluamme esimerkillimme ndyttda, ettd
laadukasta ja tuloksellista yritystoimintaa voidaan tehda sosiaalisesti,
kulttuurisesti, taloudellisesti ja ympariston kannalta vastuullisesti.

VA |IMARINEN

KiinteistOsijoittajana olemme yksi Suomen suurimpia 3,6 miljardin
euron kiinteistbomaisuudellamme. llmarinen tarjoaa kayttdjille mark-
kinalahtoisid, tehokkaita, tuottavia, viihtyisid, tutkitusti terveellisid
ja rekrytointia tukevia toimitilaratkaisuja.

limarinen harjoittaa lakisddteista sijoitustoimintaa, jonka tehtdvana
on sijoittaa eldkevarat tuottavasti ja turvaavasti. Sijoitustoiminnan
riskitaso on siddelty, joka varmistaa sen, ettd pystymme maksamaan
nykyiset ja tulevat elakkeet.

Juuri nyt ajankohtaisia yritysvastuun kysymyksid tai néikokohtia?
CapMan seuraa jatkuvasti ympdristéasioihin liittyvien mdcdrdysten kehi-
tystd ja huolehtii siitd, ettd kaikki kohdeyritykset ja kiinteistot seuraavat
voimassa olevaa ympidiristélainsddddntéd. CapMan pyrkii myds minimoi-
maan toimintansa ympdristdjalanjdljen.

Liscitietoa vastuullisuudesta CapManin vuosikertomuksesta 2014 ja
www.capman.fi

Juuri nyt ajankohtaisia yritysvastuun kysymyksid tai niikokohtia?
Laadukkaaseen ympdristdjohtamiseen ja energiatehokkuuteen panos-
taminen on Cityconille aina ajankohtaista. Panostamme vahvasti myos
vuorovaikutuksen rakentamiseen paikallisten toimijoiden kanssa kaup-
pakeskuksiemme ldhialueilla.

Juuri nyt ajankohtaisia yritysvastuun kysymyksid tai néikokohtia?

-Panostamme energiansddstoon. Erityisesti tulemme tarkastelemaan
valaistuksen muuttamista LED-tekniikkaan.

-Olemme siirtyneet EKOenergiaan (sGhkoon), mikd on saanut positiivisen
vastaanoton. Sdhkon hinnan nousu oli marginaalinen.

-Tutkimme erilaisia mahdollisuuksia jatemdcdrien vihentdmiseen ja
jatteiden lajitteluun/kierréitykseen. Kehitdmme mallin jossa sekd vuok-
ralaisella ettd vuokranantajalla on intressi lajitella ja kierrdttdd oikein.

limarinen on pitkdjanteinen ja vastuullinen kiinteistosijoittaja seka
aktiivinen omistaja. llmarinen asettaa sijoituskohteilleen tiukat vaa-
timukset rakennusten energiatehokkuuden, yllapidon seka uudis-
rakentamisen laadun suhteen. Toteutuneet uudishankkeet ovat saa-
vuttaneet vihintadnkin LEED Gold tason.




JOTTA KAUPASSA
OLISI KIVA KAYDA

Kesko on suomalainen kaupan alan johtava porssiyhti6. Kesko toi-
mii pdivittdistavara-, rauta- ja erikois- sekd auto- ja konekaupassa.
Keskon liikevaihto oli 9,1 miljardia euroa vuonna 2014 ja henkil6-
kuntaa oli Iahes 20 000 henkei. Keskon ketjutoimintaan kuuluu noin
2 000 kauppaa Suomessa, Ruotsissa, Norjassa, Virossa, Latviassa, Liet-
tuassa, Vendjilld ja Valko-Vendjalla.

ol KITNKO

Kiinko tarjoaa ajankohtaiskoulutuspalveluja, lisi- ja tdydennyskoulu-
tusta sekd ammattitutkintoja kiinteistdalan ammateissa toimiville ja
alalle hakeutuville henkildille. Koulutuksien kohderyhmaan kuulu-
vat muun muassa toimihenkil6t, asiantuntijat ja yritysten johtohen-
kilot. Kiinkon koulutusalueita ovat isanndinti ja asuminen, taloushal-
linto, rakennuttaminen ja suunnittelu, kiinteistonvilitys ja -arviointi,
kaytto ja yllapito seka kiinteistoliiketoiminta.

LAHITAPIOLA

LéhiTapiola K

LahiTapiola Kiinteistovarainhoito Oy on LdhiTapiola-ryhmaan kuu-
luva kiinteistdsijoittamisen ja -johtamisen palveluita tuottava yritys,
jonka hallinnoitava varallisuus on yli 3,2 miljardia euroa. Yhti6lld on
yli 150 vuoden osaaminen kiinteistosijoittamisesta. LihiTapiola Kiin-
teistévarainhoito Oy tuottaa asiakkailleen, omistajilleen ja vuokralai-
sille parhaat, heiddn arvostamansa ja tarvitsemansa kiinteistoliiketoi-
minnan kokonaispalvelut.

OVENIA

Ovenia-konserni on Suomen johtava kiinteistdjohtamis-, vuokraus-
ja isdnndintipalvelujen tarjoaja. Konsernin muodostavat emoyhtio
Ovenia Group Oy, toimitilapalveluja tarjoava Ovenia Oy, isinnointi-
palveluja tarjoava Ovenia Isanndinti Oy ja kauppakeskusjohtamista
ja liiketilakehitysta tarjoava Realprojekti Oy.

Vastaamme 14 kauppakeskuksen, 6000 toimitilan jayli 72 000 asun-
non hallinnoinnista. Palvelumme ovat sertifioitu kiinteistéjohtami-
sen 1SO 9001 -laatujdrjestelman mukaisesti. Toimimme Suomessa
23 paikkakunnalla ja tyollistimme 550 kiinteistGalan ammattilaista.
www.oveniafi www.realprojekti.fi

:_ﬂ PUOLUSTUSHALLINNON
JC RAKENNUSLAITOS

Puolustushallinnon rakennuslaitos vastaa puolustuskiinteistdjen
ylldpidosta ja energiahuollosta seka tuottaa kiinteisto- ja ympa-
ristéalan asiantuntija- ja rakennuttamispalveluita.

Juuri nyt ajankohtaisia yritysvastuun kysymyksid tai nikokohtia?
Pitkdjdnteinen tyd energianhallinnan kehittdmiseksi ja ilmasto-
vaikutusten vihentdmiseksi jatkuu juuri julkaistun Puolustusvoimien

Juuri nyt ajankohtaisia yritysvastuun kysymyksid tai ndkokohtia?
Ajankohtaista on verkkokaupan ja sdahkdisten palveluiden yhdistd-
minen kattavaan kauppapaikkaverkostoon, kuten Tilaa ja nouda
-palvelut. Olemme mukana Sinivalkoinen Jalanjdlki -kampanjassa
ja tuemme suomalaista tyotd ja ruoantuotantoa tarjoamalla
kotimaisia ja paikallisia valikoimia K-kaupoissa. Lue lisdd:
www.kesko.fi/media/teemat/sekaetta

Juuri nyt ajankohtaisia yritysvastuun kysymyksid tai néiikokohtia?
Vastuullisuuden ja siihen liittyvien teemojen kehittdminen on yksi
painopistealueitamme. Tdtd tukemaan Kiinko on mm. hakemassa
kestévdn kehityksen sertifikaattia, jonka tavoitteena on ohjata oppi-
laitoksia sitomaan kestdvdd kehitystd osaksi opetusta, auttaa opetuksen
kehittdmisessd, saada aikaan kustannustehokkuutta sekd lisétd henki-
[6stén ja opiskelijoiden hyvinvointia ja yhteiséllisyyttd.

Juuri nyt ajankohtaisia yritysvastuun kysymyksid tai néikokohtia?
Tarkeimmadt nékokulmat juuri nyt ovat asiakkaiden tuottojen varmista-
minen, asiakastyytyvdisyyden seuranta ja edistdminen, harmaan talouden
torjuminen, asuntorakentaminen kasvavan kysynndn alueille sekd kiinteis-
tojen energiatehokkuus ja uusiutuvan energian tuotanto.

Juuri nyt ajankohtaisia yritysvastuun kysymyksid tai néikokohtia?
Ovenian toiminnan kannalta keskeistd on rakennetusta ympdristosté
huolehtiminen ja sen jdrkevd kdyttd, jolloin sddstyy sekd kustannuksia
ettd luonnon resursseja. Vastuullisuus korostuu erityisesti tilojen kéyt-
tdjien ja henkiloston hyvinvoinnissa sekd energia- ja ympdristotehok-
kuuden toteutumisessa.

energia- ja ilmasto-ohjelman linjausten mukaisesti. Uutena tyo-
kaluna kaytdssd on kiinteistojen energiankulutuksen etdvalvonta.
Vihenndmme kiinteistojen energiankulutusta 20% ja kasvihuone-
kaasupddstdjd 30% vuodesta 2010 vuoteen 2020 mennessd.
Samalla organisaatiossamme on kdynnissa laaja uudistus, jonka
Yhteydessd henkilostomdcdrd vihenee ldhes 15% - vastuullisesti ja
ilman irtisanomisia.




RAKLI

Tilaa eldmadille

RAKLI kokoaa yhteen kiinteistoalan ja rakennuttamisen vastuulli-
set ammattilaiset. Jisenemme ovat asuntojen, toimitilojen ja infra-
struktuurin omistajia, rakennuttajia ja kayttdjia tai ndiden ammat-
timaisia edustajia. RAKLIn johdolla on jo pitkdan kehitetty toimin-

Senaatci

Senaatti-kiinteistot on maanlaajuisesti toimiva liikelaitos, joka
valtion sisdisend tyOymparisto- ja toimitila-asiantuntijana tuot-
taa ja tarjoaa tiloja ja niihin liittyvid palveluja valtionhallinnolle.
Toimintamme perustuu yhteiskuntavastuulliseen liiketoimintaan,
hyvaan palveluun, pitkaaikaisiin asiakkuuksiin ja kumppanuuteen.
Senaatti-kiinteistot haluaa yhdessd asiakkaidensa kanssa tehda
Suomen valtiosta uusien tydnteon tapojen edellikavijan ja luoda
tyoymparist6ja, joissa innostutaan, onnistutaan ja viihdytaan.
www.senaatti.fi

SPONDAa

Sponda Oyj on padkaupunkiseudun ja Tampereen toimitilakiinteis-
t6ihin erikoistunut kiinteistdsijoitusyhtio. Spondan toiminta-ajatuk-
sena on omistaa, vuokrata ja kehittda toimisto-, liiketila- ja kauppa-
keskuskiinteist6ja toimintaympadristoiksi, jotka luovat edellytykset
asiakkaiden menestykselle.

VARMA

Keskindinen tyoeldkevakuutusyhtié Varma on Suomessa tehtavin
tyon eldkevakuuttaja. Huolehdimme yksityisten yritysten tyén-
tekijoiden ja yrittdjien lakisddteisestd tyoeldketurvasta tehokkaasti
ja kilpailukykyisesti. Eldkemaksuina keratyt varat sijoitamme tuotta-
vasti ja turvaavasti nykyisia ja tulevia eldkkeita varten.

VVO-yhtyma Oyj

VVO-yhtyma Oyj on Suomen suurin markkinaehtoinen, yksityinen
vuokranantaja, joka on tarjonnut yli 45 vuoden ajan monipuolista ja
vaivatonta vuokra-asumista. Asuntovalikoima on laaja. Konserniin
kuuluu yli 40 000 vuokra-asuntoa eri puolilla maata. Markkina-
ehtoisia Lumo-asuntoja on yhteensa ldhes 27 000 ja omakustan-
nusperusteisia VVO-asuntoja lahes 14 000.

vvofi lumofi

tatapoja, jotka edistavit energiatehokkuutta, ymparistoystavalli-
syyttd ja markkinan lapindkyvyyttd sekd ehkdisevat harmaata taloutta.
Varmistamme, ettd Suomessa on tilaa hyville elamalle.

Juuri nyt ajankohtaisia yritysvastuun kysymyksid tai néikokohtia?
Tavoittelemme valtiolle scdstyvia tilakustannuksia ja tilankdyton tehos-
tamista, joka johtaa taloudellisten hyétyjen liscksi ympdristékuormi-
tuksen pienenemiseen. Energiankulutuksen viheneminen ja energia-
tehokkuus ovat tdrkeind painopisteind kuten myoés talousrikollisuuden
torjunta. Ajankohtaiseksi aiheeksi on noussut myos valtion rakennus-
perinndstd huolehtiminen Museoviraston kiinteistdjen siirryttyd Senaatti-
kiinteistojen hallintaan.

Juuri nyt ajankohtaisia yritysvastuun kysymyksid tai néiikokohtia?
Erityisesti tuleva lainsddddnto, matalaenergiarakentaminen ja energia-
tehokkuus ovat meille Spondassa ajankohtaisia asioita.

Varma on noin 43 miljardin euron sijoituksillaan Suomen suurin
yksityinen sijoittaja. Varma on myos merkittava kiinteistosijoit-
taja. Kiinteistosijoituksiin kuuluu suorien kiinteistosijoitusten
lisdksi kotimaisia ja kansainvilisid kiinteistérahastoja. Kiinteisto-
sijoituksista Varmassa vastaa 22 kiinteistéalan ammattilaista.

Juuri nyt ajankohtaisia yritysvastuun kysymyksid tai nikokohtia?
Olemme luoneet yhteiskdyttoauton konseptin palveluksi asukkaille
ja ekotehokkaan autoilun edistdmiseen.
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Vastuullista HYY-liiketoimintaa.
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lﬂlll“ . KTl Kiinteistotieto Oy on suomalaista kiinteistoalaa palveleva asiantuntijaorganisaatio, joka tuottaa informaatio-, asiantuntija-
ja tutkimuspalveluja kiinteistoliketoiminnan johtamisen moninaisiin tarpeisiin. Perustehtavamme on tuottaa palveluja, jotka
KT parantavat asiakkaidemme kiinteistoliiketoiminnan tuottavuutta ja kilpailukykya. www.kti fi



